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Hakuhodo DY ONE、新卒採用の全プロセスに AI を導入 

「ailead」「PeopleX AI 面接」を活用し、公平性・効率性・体験価値を高める採用を実現 

 

 博報堂ＤＹグループの株式会社 Hakuhodo DY ONE（本社：東京都港区、代表取締役会長：田中雄三 代表取

締役社長：小坂洋人、以下 Hakuhodo DY ONE）は、株式会社 ailead（本社：東京都港区、代表取締役：杉山大

幹、以下 ailead）および株式会社 PeopleX（本社：東京都新宿区、代表取締役 CEO：橘大地、以下 PeopleX）

と連携し、2027 年新卒採用選考より、全選考プロセスに AI を活用した新しい新卒採用を開始します。 Hakuhodo 

DY ONE は、AI 活用の最前線に立つデジタルマーケティング会社として業界をリードし、社内でも早期から生

成 AI 活用を実現しています。本取り組みは、Hakuhodo DY ONE 独自の AI エージェント型マーケティング支援

サービス「ONE-AIGENT」に関する事業展開の一環として、バックオフィス部門における AI 活用を推進します。 

 

 

 
 

■背景 

 生成 AI の進展に伴い、企業の AI 活用は業務効率化や意思決定の高度化を目的に加速しています。人事の採用

領域においては、選考の属人化や業務負担に加え、候補者の人柄や価値観といった定性的な情報の把握の難しさ

などの課題に対して、より公正かつ効率的な採用活動を実現する AI の活用が選択肢のひとつとして期待されて

います。こうした背景から Hakuhodo DY ONE は、AI 活用を全社的に推進する中で新卒採用にも AI を本格導入

し、AI と面接官のハイブリッド評価で透明性を確保しながら、最終決定は人がおこなう仕組みを担保した採用プ

ロセスの高度化を図ることを決定しました。評価基準の明確化と一貫性を徹底し、選考枠の拡大と候補者の体験

向上を目指します。 

 

■取り組みのポイント 

1．公平性と透明性の確保 

自社開発 AI ツール「HAKUNEO ONE」※1 と AI 面談解析クラウド「ailead」、AI アバターによる対話型 AI



 

面接サービス「PeopleX AI 面接」を組み合わせ、評価基準を明確化します。AI と面接官のハイブリッド評

価により、主観的な判断のばらつきを抑制します。 

 

2．スピードとスケールの両立 

記録・解析の自動化により選考官の負荷を軽減し、日程調整のハードルをなくすことで選考枠を拡大しま

す。これにより、より多くの候補者へ選考の機会を提供します。 

 

3．応募者体験の向上 

全国から参加しやすいオンライン環境と日時を限定しない対話型の AI 面接で、候補者の魅力や思考を丁寧

に引き出します。 

 

4．ガバナンスと倫理への配慮 

・個人情報保護法など関連法令・社内規程に準拠し、適切なデータ管理を徹底 

・バイアスの低減と説明責任を重視した運用設計 

・AI 評価と人による総合判断の併用（最終判断は人がおこないます） 

 

■選考フェーズ別の活用方法 

1．書類選考 

自社開発の AI ツール「HAKUNEO ONE」で評価基準を明確化し、独自の評価項目に基づき選考書類をス

コアリングします。データドリブンで一貫性のある評価を実現し、公平かつ客観的な選考を可能にしま

す。 

 

2．グループワーク選考 

AI 面談解析クラウド「ailead」を活用した PoC（実証実験）により、録画・解析の仕組みを整備します。

選考官の業務負担を大幅に軽減しつつ選考枠を拡大し、データ解析に基づいたより公平・正確な評価が可

能となります。独自の評価基準と選考官の所見を組み合わせ、バランスの取れた評価をおこないます。 

 

3．AI 面接選考 

AI アバターによる対話型 AI 面接サービス「PeopleX AI 面接」を導入します。AI 面接官との対話を通じ、

候補者一人ひとりの魅力や考え方を丁寧に引き出し、公平かつ質の高い選考につなげます。 

 

4．オンライン面接選考 

AI 面談解析クラウド「ailead」による自動解析と評価の標準化により、主観的な偏りを抑え、客観性を向

上します。面接記録の自動化や AI 面接官の活用で面接官の負荷を軽減し、選考の質・スピードを同時に高

めます。 

 

■今後の展開 

今後は、新卒採用での AI 活用を起点に、キャリア採用、オンボーディング※2、人材育成、キャリア支援など、

人事領域全般で AI 活用を拡大していきます。博報堂ＤＹグループの横断的な AI 専門家集団 HCAI Professionals

の活動として、事業部門の AI ソリューションの開発・提供と連動し、社内外の「AI ドリブンな価値創造」をよ

り一層推進してまいります。 

 



 

 

※1 Hakuhodo DY ONE が独自に開発した社内向け生成 AI サービス。セキュアな環境で利用でき、Hakuhodo DY ONE の業務フ

ローへの最適化やコミュニケーションツールにも対応。複数モデルの選択や直感的操作、高精度な回答と社内ナレッジの活用によ

り、工数削減や業務の最適化を実現する。 

※2 新入社員が早期に組織文化や業務に適応し、定着を促すための計画的な受け入れ・育成プロセス。 

 

■株式会社 ailead について  https://aileadinc.com/ 

代表取締役社長：杉山大幹 

所在地：東京都港区虎ノ門二丁目 2 番 1 号 住友不動産虎ノ門タワー 13F 

 

商談・面談解析クラウド ailead（エーアイリード）は、“営業・人事部長の右腕”として、業務効率化と人材育成を通じた生

産性向上を支援するツールです。 AI エージェントが「コミュニケーションデータ」を自動で収集・解析・可視化すること

で、営業領域ではスキルの底上げやメンバーの成長を後押しし、セールスイネーブルメント領域で顧客満足度 No.1※を獲得。

人事・HR 領域では、面談や 1on1 の可視化、フィードバックの質向上を通じて、採用・育成の精度を高めるデータドリブン

な環境を実現します。  

属人化の解消や業務の最適化を通じ、限られた人材で高い成果を生み出す組織づくりをサポート。人手不足や働き方の非効

率といった社会課題の解決に貢献しています。  

※ITreview カテゴリーレポート 「セールスイネーブルメント部門」（2024 Winter） 

 

■株式会社 PeopleX について https://corp.peoplex.jp/ 

代表：代表取締役 CEO 橘 大地 

資本金：116 百万円（資本準備金含む） 

所在地： 東京都新宿区西新宿 2 丁目 6-1 新宿住友ビル 24 階 

事業概要：対話型 AI 面接サービス「PeopleX AI 面接」の開発 

対話型 AI ロープレサービス「PeopleX AI ロープレ」の開発 

人事・労務書籍の読み放題サービス「HR LIBRARY」の運営 

エンプロイーサクセス HR プラットフォーム「PeopleWork」の開発 

マネジメント・育成支援「PeopleX マネジメントコンサルティング」 

 

「PeopleX AI 面接」は、「候補者に寄り添う、対話型 AI 面接官」が特長の AI 面接サービスで、公平・客観的な面接機会

の提供、公正な採用選考の実現に寄与します。応募者は 24 時間いつでもどこからでも面接を受けることができ、企業は、

より多くの面接の実施と面接対応の工数削減を同時に実現することができます。また、新卒採用・中途採用、パート・アル

バイト採用と、幅広い採用目的のほか、社内の面談等にも対応することが可能です。 

 

＜会社概要＞ 

■株式会社Hakuhodo DY ONE  https://www.hakuhodody-one.co.jp 

Hakuhodo DY ONEは、インターネット広告黎明期より培ったデジタル広告の知見とノウハウを活かし、統合的なデジタル

マーケティングサービスを提供しています。マーケティング戦略立案力、クリエイティビティ、高度な運用力と技術開発力、

媒体社・プラットフォーマーとの強固な関係性を強みとし、国内外のクライアント企業に対して、デジタル起点でのマーケ

ティング戦略やテクノロジー活用を包括的に支援します。 

 

博報堂ＤＹグループの「デジタルコア」として、グループ内のナレッジやリソースを集約し、高い専門性と提案力を併せ持

つ企業として業界随一のデジタルマーケティング会社となることを目指します。 

 

クライアント企業にとって唯一の「ONE」の存在となるため常に挑戦・前進し、事業成長を支援するビジネスパートナーと

して伴走することで、クライアント企業の持続的な成長と、企業価値向上に貢献してまいります。 

 

本 社 所 在 地 ： 〒107-6316 東京都港区赤坂5丁目3-1 赤坂Bizタワー 

代 表 者  ： 代表取締役会長 田中雄三 代表取締役社長 小坂洋人 

株    主  ： 博報堂ＤＹグループ100％ 

社 員 数  ： 約3,172名（2025年4月1日時点） 

創 立 ： 2024年4月1日 

事 業 内 容  ： デジタルマーケティング全般にまつわる企画・コンサルティング・代行事業・投資事業 

 



 

 

 

【本件に関するお問い合わせ】 

株式会社Hakuhodo DY ONE 広報担当 info-pr@hakuhodody-one.co.jp 

株式会社博報堂ＤＹホールディングス   グループ広報・ＩＲ室 倉品・塚田  koho.mail@hakuhodo.co.jp 
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